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 ДЕПАРТАМЕНТ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
ХАНТЫ-МАНСИЙСКОГО АВТОНОМНОГО ОКРУГА - ЮГРЫ
(Депздрав Югры)

П Р И К А З

О повышении компетентности участников постоянно действующих комиссий медицинских организаций Ханты-Мансийского автономного округа - Югры по работе с устными и письменными обращениями граждан в части организации медицинской помощи


	от _________________
	№ _________


г. Ханты-Мансийск


В соответствии с Положением о Департаменте здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа - Югры, утвержденного Постановлением Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 01.07.2010 №118 «О Департаменте здравоохранения Ханты- Мансийского автономного округа - Югры», приказами Департамента здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 25.04.2014 №284 «Об организации работы с жалобами и обращениями граждан», от 12.03.2014 №131 «О назначении ответственных лиц по рассмотрению устных обращений граждан, поступающих в Департамент здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа - Югры», в целях оптимизации работы постоянно действующих комиссий медицинских организаций Ханты-Мансийского автономного округа - Югры по работе с устными и письменными обращениями граждан и повышения компетентности их участников приказываю:

1. Утвердить план-график повышения компетентности участников постоянно действующих комиссий медицинских организаций Ханты-Мансийского автономного округа — Югры по работе с устными и письменными обращениями граждан в части организации медицинской помощи (далее - План - график) (Приложение).
2. Главным врачам медицинских организаций Ханты- Мансийского автономного округа - Югры:
2.1. Командировать в соответствии с Планом-графиком в Департамент здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа -Югры участников постоянно действующих комиссий по работе с устными и письменными обращениями граждан (далее - Участники);
2.2. Производить оплату командировочных расходов по основному месту работы.
3. Заместителю начальника управления - начальнику отдела организации скорой медицинской помощи и первичной медико- санитарной помощи взрослому населению Н.Г. Волчаниной, заместителю начальника управления - начальнику отдела охраны здоровья детей Т.А. Яковлевой оказать содействие Участникам в работе над обращениями граждан в период командирования.
4. Главному врачу бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Окружная клиническая больница» г. Ханты- Мансийск А.А. Добровольскому в срок до 07.10.2015 предоставить в Департамент здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа - Югры предложения о возможности размещения участников постоянно действующих комиссий медицинских организаций по работе с устными и письменными обращениями граждан в пансионате бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Окружная клиническая больница».
5. Начальнику отдела развития информационных технологий М.В. Пинжакову, заведующему хозяйством В.Ю. Лало в срок до 08.10.2015 организовать рабочие места и их техническое обеспечение (компьютер, телефон, принтер, интернет-подключение и т.д.) для Участников, привлекаемых к работе в Департаменте здравоохранения Ханты- Мансийского автономного округа – Югры.
6. Контроль исполнения настоящего приказа возложить на заместителя директора В.А. Нигматулина, заместителя начальника управления - начальника отдела охраны здоровья детей Т.А. Яковлеву.



	Директор 
	А.В. Филимонов





Приложение
к приказу Депздрава Югры
от _____________ № _______

План-график повышения компетентности участников постоянно действующих комиссий медицинских организаций Ханты-Мансийского автономного округа - Югры по работе с устными и письменными обращениями граждан в части организации медицинской помощи

	№ пп
	Наименование медицинской организации
	Период работы в Депздраве
	Кол-во человек

	1. 
	Бюджетное учреждение Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Лангепасская городская больница»
	12.10.2015 - 23.10.2015
	2 
(в т.ч. 1 педиатр)

	2. 
	[bookmark: _GoBack]Бюджетное учреждение Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Нижневартовская окружная клиническая детская больница»
	
26.10.2015 – 06.11.2015
	1

	3. 
	Бюджетное учреждение Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Сургутская городская клиническая поликлиника №2»
	
	1

	4. 
	Бюджетное учреждение Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Пыть-Яхская окружная клиническая больница»
	09.11.2015 – 20.11.2015
	2 
(в т.ч. 1 педиатр)

	5. 
	Автономное учреждение ХМАО-Югры «Советская районная больница»
	23.11.2015 – 04.12.2015
	2
(в т.ч. 1 педиатр)





Лист согласования 

проекта приказа Депздрава Югры «О повышении компетентности участников постоянно действующих комиссий медицинских организаций Ханты-Мансийского автономного округа - Югры по работе с устными и письменными обращениями граждан в части организации медицинской помощи»

Согласовано:

Заместитель директора Департамента здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
(Нигматулин В.А.)

 «___» ________________ 20__ г. ____________ (подпись)


Заместитель начальника Управления организации медицинской помощи – начальник отдела организации скорой медицинской и первичной медико-санитарной помощи взрослому населению Департамента здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
(Волчанина Н.Г.)

«___» ________________ 20__ г. ____________ (подпись)

Заместитель начальника Управления медицинской помощи детям и службы родовспоможения - начальник отдела охраны здоровья детей Департамента здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 
(Яковлева Т.А.)

«___» ________________ 20__ г. ____________ (подпись)









Исполнители: 
· заместитель начальника Управления медицинской помощи детям и службы родовспоможения - начальник отдела охраны здоровья детей Депздрава Югры, (Яковлева Татьяна Алексеевна, телефон (8-3457) 960-109 
· заместитель начальника отдела организации скорой медицинской и первичной медико-санитарной помощи взрослому населению Депздрава Югры, Сисин Евгений Игоревич, телефон (8-3457) 960-097, 

Указатель рассылки

к проекту приказа № _________ от _________________

По вопросу (название) 
О повышении компетентности участников постоянно действующих комиссий медицинских организаций Ханты-Мансийского автономного округа - Югры по работе с устными и письменными обращениями граждан в части организации медицинской помощи

Исполнитель (автор) 
заместитель начальника отдела организации скорой медицинской и первичной медико-санитарной помощи взрослому населению Депздрава Югры, Сисин Евгений Игоревич, телефон (8-3457) 960-097

Приказ разослать: 

· Заместитель директора Департамента В.А. Нигматулин

· Бюджетное учреждение Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Лангепаская городская больница»
· Бюджетное учреждение Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Нижневартовская окружная клиническая детская больница»
· Бюджетное учреждение Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Сургутская городская клиническая поликлиника №2»
· Бюджетное учреждение Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Пыть-Яхская окружная клиническая больница»
· Автономное учреждение ХМАО-Югры «Советская районная больница»

Разместить на сайте Департамента _______да________

Дата сдачи проекта _05.10.2015_
«_________» ____________  ______________ 

Рассылку подготовил заместитель начальника отдела организации скорой медицинской и первичной медико-санитарной помощи взрослому населению Депздрава Югры, Сисин Евгений Игоревич, телефон (8-3457) 960-097
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